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TALLER

COMO ENFRENTAR
UN ARBITRAIJE
INTERNACIONAL

TECNICAS DE PERSUASION PARA LITIGANTES

15, 16, 20 Y 21 DE AGOSTO, EL SALVADOR




PRESENTACION DEL CURSO

Vivimos tiempos multidisciplinarios. Para ganar un arbitraje no basta con conocer las leyes. Los abogados necesitan
potenciar sus habilidades para plantear una estrategia eficaz, dominar las practicas procesales y sofisticar las
técnicas de persuasion.

El objetivo del Programa es lograr que el alumno comprenda y asimile en el menor tiempo posible la experiencia
real de los abogados dedicados al arbitraje, con el fin de cumplir con las expectativas de un mercado de solucién
de controversias cada vez mas exigente.

Se transmitirdn habilidades para plantear una adecuada teoria del caso, saber cdmo escoger a nuestros testigos y

a los de la contraparte, cuando y cémo interrogar y como exponer oralmente nuestros argumentos de inicio y
cierre, a fin de generar un mayor impacto en el tribunal arbitral.

Los ejes que sustentan el Taller son los siguientes:

1. Elandlisis estrictamente legal es solo una parte de la solucién del problema. En dicha solucion
participan una serie de habilidades, como la capacidad de comunicacién y de persuasion, el
trabajo a partir de una metodologia adecuada en la solucién de problemas, la capacidad de
investigacion y la apropiada actitud personal.

7 Con cada vez mas frecuencia un problema legal debe ser resuelto con el apoyo de herramientas
de otras disciplinas como ingenierfa, administraciéon, economia y/o psicologia.

3. La velocidad de los cambios legislativos, de la tecnologia y la aparicion (como desaparicion) de
algunas ramas del derecho, obligan al abogado a seguir aprendiendo temas que van mas alla de
la sola legislacion.

4 Existen diferentes "verdades" en un conflicto que el abogado debe saber manejar.

5. El ejercicio profesional de alta calidad exige evaluar en forma permanente lo que se esta haciendo.




ORGANIZADORES

Bullard Falla Ezcurra +

Bullard Falla Ezcurra + tiene una perspectiva distinta del arbitraje. Durante 17 anos, nuestra actividad profesional ha
estado ligada y alimentada por nuestro compromiso académico. Hemos complementado la practica con la teorfa al
enfrentar los retos legales o economicos. Ello nos ha permitido desarrollar un know how particular en litigio arbitral,
capaz de disefar estrategias que respondan a las necesidades de nuestros clientes.

Usamos un enfoque interdisciplinario con aportes del analisis econémico y de la psicologia. Comprendemos el proceso
mental que experimenta un arbitro al tomar una decision vy, sobre esta base, realizamos un analisis costo-beneficio
integral de los distintos factores que intervienen en cada caso.

Hemos sido abogados patrocinantes en diversos arbitrajes nacionales e internacionales vinculados a los sectores de
construccion, suministro de gas, despacho de energia, telecomunicaciones, seguros de riesgo generales, contratos en
general, obras de instrestructura, entre otros. Hemos participado en controversias sobre contratos internacionales celebrados
en base a modelos de Construccion FIDIC y sujetos a reglas internacionales de arbitraje UNCITRAL, ICC, CIADI etc.

_\ Saenz &

Asociados

A B O GAD O S

Fundada en el ano 1979, Sdenz & Asociados ha llegado a ser reconocida en la region, como una de las firmas mas
importantes y con mas experiencia en asuntos arbitrales vy litigios judiciales, tanto a nivel nacional como internacional.
Cuenta con oficinas en El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Costa Rica.

Actualmente asesoran a empresas nacionales y extranjeras que pertenecen a sectores varios como las
telecomunicaciones, gas y energia, finanzas, seguros, servicios, industria farmacéutica, tecnologia, distribucién de
productos, turismo, transporte, aerondutica y otros. También han desarrollado una amplia experiencia en asesorar a
Estados, instituciones publicas e instituciones autbnomas.

LATAMLEX

ABOGADOS

LATAMLEX Abogados es la iniciativa de regionalizacién de seis firmas de abogados de reconocida trayectoria y
experiencia en Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama. Cuentan con experiencia en 15 areas
legales entre ellas litigio y arbitraje.

Conocedores del potencial econdmico que tienen las jurisdicciones en donde tienen presencia, han desarrollado un
equipo legal con vision internacional, que les permite atender tanto los intereses de empresarios locales que buscan
desarrollar actividades fuera de sus paises y multinacionales que operan o desean empezar a hacer negocios en la region.




DETALLE DEL PROGRAMA

El Taller girard en torno a un caso real, cuyos materiales deberan ser estudiados por los alumnos antes de la primera
sesion del Taller. A partir de la aproximacion y el estudio de dicho caso, los alumnos desarrollaran la habilidad de plantear
la teoria y estrategia del caso, decidir qué testigos de hecho o expertos son necesarios ofrecer o solicitar, realizar
interrogatorios e informes orales, a fin de plantear su caso y ser persuasivos ante un Tribunal.

Para ese fin, el curso ha sido dividido en seis bloques o sesiones, de la siguiente manera:

1ra sesion:
Teorfa del caso y
estrategia probatoria

¢De qué trata el caso del cliente? Esa es la pregunta clave que todo litigante debe
plantearse desde un inicio y replantearse a medida que se actien los medios probatorios.

Sobre la base del andlisis de un caso concreto, en la primera sesién abordaremos las
premisas juridicas y extra-juridicas asi como las herramientas basicas que permiten elaborar
una teorfa coherente del caso, identificando la estrategia que deberd seguirse para
implementarla y relacionando los hechos del caso con el derecho aplicable al mismo.

La teoria del caso exige también prever la estrategia probatoria, ya que las pruebas
disponibles impactaran en la teoria del caso que finalmente se plantee frente al tribunal.

2da sesion:
Alegatos de Apertura

Una de las partes mas desafiantes de todo proceso arbitral es la audiencia de fondo y de
testigos. En ella, las partes inician la audiencia con un alegato de Apertura (llamado
también Opening Statement). Esta sesion estard dedicada a la preparacion de dichos
alegatos y a su relaciéon con los testigos de hecho que presente cada parte.

3ra sesion:
Alegatos de Cierre

La ultima oportunidad que tienen las partes para exponer su posiciéon es en el Alegato de
Cierre (llamado también Closing Statement). No basta con hacer un resumen de lo ocurrido
en la Audiencia sino que serd necesario contar una historia que logre persuadir al Tribunal.
Es por ello que la tercera sesién estard dedica a como construir una historia simple
recogiendo toda la informacién presentada durante las audiencias que capte la atencién
del Tribunal.

4ta sesion:

Taller practico sobre
Teoria del Caso,
Opening y Closing
Statement

La ultima oportunidad que tienen las partes para exponer su posiciéon es en el Alegato de
Cierre (llamado también Closing Statement). No basta con hacer un resumen de lo ocurrido
en la Audiencia sino que serd necesario contar una historia que logre persuadir al Tribunal.
Es por ello que la tercera sesién estard dedica a como construir una historia simple
recogiendo toda la informacién presentada durante las audiencias que capte la atencién
del Tribunal.




DETALLE DEL PROGRAMA

5ta sesion:
Psicologia y persuasion

Es esencial conocer cémo piensan quienes decidirdn el caso. De nada sirve un buen
planteamiento si el Tribunal no se ve persuadido. Realizar prondésticos razonables sobre
cémo el Tribunal resolvera el caso no solo es de suma importancia para elaborar la teoria 'y
estrategia del caso, sino incluso para intentar una transaccion con la contraparte. Después
de todo, la posicion de cada parte en un trato directo se manifiesta en las posibilidades de
éxito que cada una tendria frente a un tribunal, en caso decidieran escoger ese camino.

Es por ello que en la quinta sesidn se revisaran los fenédmenos cognitivos que influyen en
las decisiones de los arbitros y cémo estos deben ser abordados en un proceso.

6ta y 7ma sesion:
Interrogatorios
Directo y Cruzado

Una de las partes mas interesantes y divertidas de todo proceso arbitral es la declaraciéon de
testigos y expertos. Gracias a estos, los arbitros tendran la mejor oportunidad para conocer
los hechos a través de los mismos personajes del caso concreto.

Esta jornada estara dedicada al ejercicio del Interrogatorio Directo (direct examination) que
consiste en el interrogatorio que los abogados realizan a los testigos en una audiencia real.
Esto es clave para lograr el impacto deseado de las declaraciones en los arbitros. Ademas,
se evaluara cuando es conveniente realizar un Interrogatorio cruzado (cross examination)
el cual es una de las tareas mas emocionantes y dificiles para un litigante. Por eso es
importante entrenar un “olfato” para identificar vacios y contradicciones en los
testimonios, asi como saber cuando, como y qué preguntar (y qué no preguntar).

8va sesion:

Taller practico sobre
interrogatorios
directo y cruzado

Para poner en practica lo aprendido en esta sesion se ejecutard una dindmica en la que dos
0 mas grupos se enfrentaran realizando un direct examination y un cross examination a
testigos o expertos simulados que nos ayudaran en la clase. Asi comprobaran lo
enriquecedora de esta etapa, tanto en términos de aprendizaje como, principalmente, para
ganar un caso.




PROGRAMA

SESION FECHA TEMA EXPOSITORES DURACION
1 Miércoles 15 Teoria del caso y gstrateg|a Mauricio Hurtado 75 minutos
de agosto probatoria
2 Miércoles 15 Alegatos de Apertura Humber.to saenz 75 minutos
de agosto Marinero
3 M‘;ercoles 15 Alegatos de cierre Mario Reggiardo 75 minutos
e agosto
Tribunal:
4 Jueves 16 Taller practico sobre Teoria del Caso, ® Mario Reggiardo ah
de agosto Opening y Closing Statement = Mario Enrique Saenz oras
= Mauricio Hurtado
5 (I’_unes 20 Psicologia y persuasion Huascar Ezcurra 75 minutos
e agosto
6 Lunes 20 Interrogatorio Directo Humber‘to saenz 75 minutos
de agosto Marinero
Lunes 20 : - .
6 d Interrogatorio Cruzado Mauricio Hurtado 75 minutos
e agosto
Tribunal:
Martes 21 Taller Practico sobre interrogatorios ® Huascar Ezcurra
8 . . . , 4 horas
de agosto directo y cruzado = Mario Enrique Saenz
= Mauricio Hurtado




PROFESORES

Huascar @
Ezcurra

Socio de Bullard Falla Ezcurra +. Master en Derecho por la Universidad de Yale, Estados Unidos, con estudios superiores
en la Facultad de Derecho de la Pontificia Universidad Catélica del Pert. Ha sido asociado internacional en la firma de
abogados Shearman & Sterling de New York, EE.UU. Profesor de Destrezas Legales en la Facultad de Derecho de la
Pontificia Universidad Catolica del Peru. Ha sido arbitro en procesos arbitrales administrados por el Centro de Arbitraje
de la Camara de Comercio de Lima, y arbitrajes “ad hoc” en materias vinculadas a ejecucién de contratos de obra y
resolucion de contratos de prestacion de servicios, entre otros.

Mario @
Reggiardo

Socio de Bullard Falla Ezcurra +. Magister en Economia y Derecho por la Universidad de Hamburgo. Abogado por la
Pontificia Universidad Catélica del Peru. Ha sido investigador legal del Instituto Libertad y Democracia y miembro de la
Comision del Ministerio de Justicia encargada de proponer reformas al Cédigo Procesal Civil del Perd.  Profesor de
Anélisis Econémico del Derecho, Derecho Procesal y Arbitraje en la Pontificia Universidad Catdlica del Pert y en la
Universidad del Pacifico. Arbitro de la lista del Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima. Vocal del Tribunal
de Licencias de la Federacion Peruana de Futbol.

[
Humberto i
[

Saenz

Socio de Saénz & Asociados. Doctor en Derecho Privado de la Universidad Auténoma de Barcelona y Universidad Dr. José
Matias Delgado en El Salvador. Master en Derecho Privado de la Universidad Autonoma de Barcelona. Abogado por la
Universidad Dr. José Matias Delgado. Profesor de Derecho Mercantil en la Universidad Dr. José Matias Delgado y en la
Facultad de Derecho de la Escuela Superior de Economia y Negocios (ESEN). Ha participado como abogado y como
arbitro en varios arbitrajes nacionales e internacionales tanto comerciales como de inversion.




PROFESORES

Mario Enrique
Saenz

I¢I

Socio de Saenz & Asociados. Doctor en Derecho Privado de la Universidad Dr. José Matias Delgado en El Salvador y de la
Universidad Auténoma de Barcelona, Espafia. Master en Derecho de los Negocios de la Universidad Auténoma de
Barcelona y Master en Derecho de la Empresa de la Universidad Dr. José Matias Delgado. Abogado por la Universidad Dr.
José Matias Delgado. Profesor de Derecho Procesal Civil, Derecho Mercantil y Derecho Bancario. Miembro del Consejo
de Arbitraje de la Camara de Comercio e Industria de El Salvador y miembro de la Lista de Arbitros del Capitulo 20 del
Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica, Republica Dominicana y los Estados Unidos de América.

]
Mauricio &

Director del Departamento de Litigios. Abogado por la Universidad Dr. José Matias Delgado de El Salvador. Profesor de
Derecho Mercantil en la Universidad Dr. José Matias Delgado y de la Universidad Francisco Gavidia. Miembro del
Centro de Estudios Juridicos y del Panel de Arbitros del Centro de Mediacion y Arbitraje de la Cadmara de Comercio e
Industria de El Salvador. Ha representado a diferentes clientes nacionales e internacionales, tanto en procesos judiciales
como en arbitrajes.




INFORMACION GENERAL

FECHAS Y HORARIO:

15y 16 de agosto: 8:00 a.m. a 12:00 m.
20y 21 de agosto: 2:00 a 6:00 p.m.

LUGAR: Hotel Barcel6 San Salvador
Salén Windsor |l
INVERSION: $75.00 + IVA
Incluye: material de trabajo y consulta, certificado de participacion, coffee breaks, y
estacionamiento. El material impreso del curso contiene algunos articulos y lecturas en inglés.
INFORMES E Firma: LATAMLEX

INSCRIPCIONES:

Contacto: Noelia Henriquez
Correo: nhenriguez@latamlex.com
Tel. 2525-7822

Banco: Agricola, S.A.

Numero de cuenta: 3000989633

Nombre de la cuenta: Segovia Guandique Quintanilla, S.A. de C.V.
Tipo de cuenta: Ahorros

Firma: Sdenz & Asociados

Contacto: Gloria Bolafios de Gémez
Correo: ggomez@saenzlaw.com
Tel: 2275-9070

Banco: Banco de America Central
NUmero de cuenta: 200623551
Nombre de la cuenta: Sdenz & Asociados S.A. de C.V.

Tipo de cuenta: Corriente
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